GeoSpedition

Polityka prywatnosci

Aplikacja mobilna i strona internetowa GeoSpedition

Data wejscia w zycie: 15 lipca 2026
Ostatnia aktualizacja: 1 pazdziernika 2026

1. Kim jestesmy (administrator danych)

Administratorem Twoich danych osobowych jest:

Websco tukasz Kupinski

Prowadzacy dziatalnos¢ pod markg: GeoSpedition
Polska

NIP: 6652931383

Kontakt w sprawach prywatnosci: privacy@geospedition.com
Kontakt ogolny: info@geospedition.com

Niniejsza Polityka prywatnosci wyjasnia, w jaki sposdb przetwarzamy dane osobowe, gdy korzystasz z:

e aplikacji mobilnej GeoSpedition (iOS / Android) oraz
 strony internetowej geospedition.com (w tym formularzy kontaktowych i udostepnianych doku-
mentéw prawnych).

Dane osobowe przetwarzamy zgodnie z ogélnym rozporzgdzeniem UE o ochronie danych (RODO) oraz
obowigzujgcym prawem krajowym panstwa, w ktérym administrator ma siedzibe.

2. Czym jest GeoSpedition

GeoSpedition to aplikacja nawigacyjna z elementami grywalizacji. Mozesz planowac i realizowac tra-
sy, $ledzi¢ postep podrézy, zdobywac wirtualng walute w aplikacji () oraz punkty doswiadczenia,
przegladac historie tras, rywalizowac w rankingu i przeglgdac¢ wirtualng gietde ,tadunkow”.

Wazne: Saldo w aplikacji (¢) to wirtualna waluta w grze. Nie s3 to prawdziwe pienigdze, a aplikacja
nie udostepnia funkcji wyptaty srodkéw, przelewdéw bankowych ani wycofywania ptatnosci.



mailto:privacy@geospedition.com
mailto:info@geospedition.com

3. Jakie dane osobowe zbieramy

3.1 Konto i tozsamos¢

Dane Kiedy / dlaczego
Adres e-mail Rejestracja konta i logowanie (e-mail/hasto lub Google Sign-In)
Hasto Rejestracja przez e-mail — przechowywane przez naszego dostawce uwierzytelniania

(Firebase Authentication), a nie w naszych wtasnych bazach danych w postaci jawnej

Nazwa uzytkownika / = Profil i ranking
nazwa wyswietlana

Identyfikator uzyt- Powigzanie konta uwierzytelniania z Twoim profilem GeoSpedition
kownika Firebase

Adres URL zdjecia Jesli zostat udostepniony przez Google Sign-In
profilowego

Status weryfikacji Potwierdzenie wtasnosci konta
adresu e-mail

3.2 Dane o lokalizacji i podrézach (funkcja podstawowa)

W czasie korzystania z aktywnej nawigacji z prowadzeniem po trasie zbieramy doktadne dane o lo-
kalizacji, w tym:

e wspotrzedne GPS i znaczniki czasu prébkowane w trakcie podrézy (zwykle po przejechaniu ok. 10
m lub po uptywie ok. 5 sekund),

e nazwy miejsca poczgtkowego i koncowego, sformatowane adresy oraz kraj,

e dystans podrozy, czas rozpoczecia i zakoriczenia,

e wybrany wirtualny fadunek / produkt dla danej podrézy.

Po zakonczeniu trasy zapis przebiegu podrozy i jej metadane sg przesytane na nasze serwery, aby:

e obliczy¢ nagrody (wirtualne ¢ i doswiadczenie),
e zapisac historie tras (w tym linie trasy na mapie, ktérg mozesz pozniej przejrzec),
e obstugiwac funkcje gry (osiggniecia, statystyki, ranking).

Lokalizacja w tle: W systemach Android i iOS aplikacja moze utrzymywac aktywng lokalizacje w czasie
dziatania nawigaciji (réwniez przy zablokowanym ekranie lub gdy aplikacja dziata w tle), aby prowadze-
nie po trasie i zapis podrézy mogty by¢ kontynuowane. Nie zamierzamy $ledzi¢ Twojej lokalizacji, gdy
nie korzystasz z nawigacji.

Udostepnianie lokalizacji firmie (opcjonalne): Jesli w ustawieniach wtgczysz ,Udostepniaj mojg lo-
kalizacje firmie", zapisujemy Twojg ostatnig pozycje w czasie nawigacji z prowadzeniem i pokazujemy jg
pozostatym cztonkom Twojej obecnej firmy. Przestajemy jg aktualizowac, gdy nawigacja sie konczy. Ta



ostatnia pozycja pozostaje dla nich widoczna tak dtugo, jak jeste$ w firmie i masz udostepnianie wtg-
czone. Wytgczenie ustawienia albo opuszczenie firmy usuwa jg od razu. Nie pokazujemy jej na profilu
publicznym ani kierowcom spoza firmy.

3.3 Zapisane miejsca i wyszukiwanie

¢ Ulubione miejsca docelowe (wspoétrzedne, adres, kraj) przechowywane na naszych serwerach i bu-
forowane na Twoim urzgdzeniu.

e Ostatnio wyszukiwane miejsca docelowe przechowywane wytgcznie lokalnie na Twoim
urzadzeniu.

3.4 Wyszukiwanie gtosowe

Jesli korzystasz z mikrofonu [ rozpoznawania mowy w celu wyszukania miejsca docelowego, dzwiek
jest przetwarzany przez system operacyjny urzgdzenia [ silnik mowy w celu zamiany go na tekst.
Powstaty tekst wykorzystujemy jako zapytanie wyszukiwania. Aplikacja nie ma odrebnej funkcji ,prze-
sytania surowego nagrania audio na serwery GeoSpedition”.

3.5 Dane gry i profil publiczny

e Saldo (6), doswiadczenie, poziom, ranga, osiggniecia, tgczny dystans.
e Wpisy w rankingu widoczne dla innych uzytkownikéw: nazwa uzytkownika, tgczny dystans i pozy-
cja w rankingu.

3.6 Urzadzenie, diagnostyka i btedy

Do raportowania awarii i diagnostyki wydajnosci korzystamy z Sentry. Moze to obejmowac informacje o
urzadzeniu i systemie operacyjnym, wersje aplikacji, slady stosu btedéw oraz powigzany kontekst tech-
niczny. Staramy sie nie przesytac¢ zbednych danych osobowych; projekt Sentry nalezy skonfigurowac
tak, aby w miare mozliwosci maskowac¢ dane wrazliwe.

3.7 Analityka (Google Analytics)

Za Twojg zgoda korzystamy z Google Analytics (GA4) w aplikacji mobilnej i na stronie internetowej,
aby rozumiec¢ sposéb korzystania z Ustugi i jg ulepszaé. Moze to obejmowac:

e zdarzenia korzystania z aplikacji/strony (np. wyswietlenia ekrandéw lub stron, klikniecia, czas trwania
sesji, korzystanie z funkcji),

¢ informacje o urzadzeniu i dane techniczne (typ urzgdzenia, system operacyjny, wersja aplikacji lub
przegladarki, jezyk, rozmiar ekranu),

e przyblizong lokalizacje ustalong na podstawie adresu IP (na poziomie kraju/regionu — nie jest to za-
pis Twojej trasy GPS),

¢ identyfikatory internetowe generowane do celéw analitycznych (np. identyfikator instancji aplikacji;
na stronie internetowej identyfikatory klienta oparte na plikach cookie, takie jak _ga / _ga_x),

e jesli wigczymy te opcje: pseudonimowy identyfikator uzytkownika powigzany z Twoim zalogowanym
kontem, umozliwiajgcy analityke obejmujgcg wiele ses;ji (nie przekazujemy Twojego adresu e-mail
jako identyfikatora uzytkownika GA).



Google Analytics nie jest wczytywany i nie zbiera danych, dopdki nie zaakceptujesz analityki (banner
plikdbw cookie na stronie lub zgoda na analityke w aplikacji). Zgode mozesz wycofa¢ w dowolnym mo-
mencie (zob. sekcje 9i 11).

Nie korzystamy z funkcji reklamowych Google Analytics (np. Google Signals / personalizacji reklam),
chyba ze zaktualizujemy niniejszg polityke i uzyskamy wymagane dodatkowe zgody.

3.8 Formularz kontaktowy na stronie internetowej

Jesli skontaktujesz sie z nami przez strone internetowg, przetwarzamy przekazane przez Ciebie imig,
adres e-mail i tres¢ wiadomosci oraz korzystamy z infrastruktury poczty elektronicznej, aby jg
otrzymac.

3.9 Ankieta w aplikacji

Czasem pokazujemy w aplikacji krotkg, dobrowolng ankiete, na przyktad po ukonczeniu dostawy. Mo-
zesz jg pomingc albo zamkngc. Jesli wyslesz odpowiedzi albo pominiesz ankiete, zapisujemy to przy
Twoim koncie, zeby nie pokazywac tej samej ankiety ponownie. Ukonczona odpowiedz moze zawieraé
wybrane funkcje, komentarze wpisane wtasnymi stowami, wersje aplikacji i jezyk aplikacji. Uzywamy
tego, zeby ulepszac¢ produkt. Zamknigcie ankiety bez odpowiedzi niczego nie wysyta.

3.10 Dane, ktorych nie zbieramy (obecny produkt)

e Dane kart ptatniczych [ dane bankowe

e Dokumenty tozsamosci / dokumenty KYC

o Ciggte sledzenie lokalizacji w czasie bezczynnosci (poza aktywng nawigacjg)

¢ Identyfikatory reklamowe dla reklam podmiotéw trzecich (obecna aplikacja nie zawiera SDK
reklamowego)

e Tresci z kamery [ galerii zdje¢ (poza opcjonalnym adresem URL zdjecia profilowego Google)

4. Cele i podstawy prawne (RODO)

Cel Typowe dane Podstawa prawna

Utworzenie konta i zarzgdza- = E-mail, nazwa uzytkownika, identyfika- = Umowa (art. 6 ust. 1 lit. b) —

nie nim tory uwierzytelniania $wiadczenie ustugi, o ktérg
Wwnosisz

Nawigacja, zapis podrozy, Doktadna lokalizacja, punkty trasy, me- = Umowa (art. 6 ust. 1 lit. b) —

nagrody, historia tadane podrozy podstawowe funkcje nawigacji i

drive-to-earn

Pokazanie pozycji Twojej Ostatnia pozycja w czasie nawigacji, Zgoda (przetacznik w aplikacji,
firmie cztonkostwo w firmie art. 6 ust. 1 lit. a)
Ulubione i wyszukiwanie Miejsca, lokalna historia wyszukiwan Umowa / prawnie uzasadniony

miejsc docelowych interes (art. 6 ust. 1 lit. b/f) — wy-



Cel

Gtosowe wyszukiwanie miej-
sca docelowego

Ranking i funkcje
spotecznosciowe

Analityka produktu i strony
internetowej (Google
Analytics)

Opinie o produkcie w
aplikacji

Bezpieczenstwo, przeciw-
dziatanie oszustwom, wykry-
wanie naduzy¢

Diagnostyka awarii (Sentry)

Odpowiedz na formularz
kontaktowy [ wsparcie

Obowigzki prawne

Typowe dane

Zapytanie powstate z zamiany mowy na

tekst

Nazwa uzytkownika, dystans, pozycja
w rankingu

Zdarzenia korzystania, dane o urzadze-

niu i dane techniczne, identyfikatory
analityczne, pliki cookie

Odpowiedzi w ankiecie, wersja aplika-

cji, jezyk aplikacji, identyfikator konta

Logi konta i logi techniczne

Telemetria urzadzenia i btedow

Dane kontaktowe, wiadomos$¢

W wymaganym zakresie

Podstawa prawna

goda korzystania

Zgoda wyrazona przez uprawnie-
nie systemowe (art. 6 ust. 1 lit. a)
i/lub umowa

Umowa / prawnie uzasadniony
interes

Zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a)

Zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a) — an-
kieta jest dobrowolna i mozna jg
pomingc¢

Prawnie uzasadniony interes
(art. 6 ust. 1 lit. f)

Prawnie uzasadniony interes
(art. 6 ust. 1 lit. f) — niezawodno-
$¢ produktu

Prawnie uzasadniony interes lub
umowa / czynnosci przed zawar-
ciem umowy

Obowigzek prawny (art. 6 ust. 1
lit. c)

Uprawnienia systemowe (lokalizacja, mikrofon) mozesz wycofa¢ w dowolnym momencie w ustawienia-
ch urzadzenia. Wycofanie uprawnienia do lokalizacji uniemozliwi dziatanie nawigaciji i funkcji nagrod.

5. Komu udostepniamy dane (podmioty przetwarzajgce | odbiorcy)
Korzystamy z zaufanych dostawcéw ustug, ktorzy przetwarzajg dane na nasze polecenie:

Dostawca Rola Typowa lokalizacja [ uwagi

Logowanie do konta, weryfikacja
adresu e-mail, tokeny
identyfikacyjne

Google Firebase
Authentication

Google Cloud (zob. warunki [ umowe powie-
rzenia Google)

Google — zgodnie z warunkami i informa-
cjami o prywatnosci Google

Mapy, geokodowanie, nawigacja
zakret po zakrecie, wyszukiwanie
miejsc

Google Maps Platform
(Maps, Places, Naviga-
tion, Routes)



Dostawca

Google Analytics

Sentry

Dostawcy hostingu |/ API
dla naszego backendu i
strony internetowej

Dostawca poczty e-mail
| SMTP

Rola

Analityka korzystania z aplikacji i
strony internetowe;j

Monitorowanie bteddw i
wydajnosci

Przechowywanie profili, tras, za-
piséw GPS, ulubionych, odpo-
wiedzi z ankiet; udostepnianie
strony

Dostarczanie wiadomosci z for-
mularza kontaktowego

Nie sprzedajemy Twoich danych osobowych.

Typowa lokalizacja [ uwagi

Google Ireland Limited / Google LLC — zob.
Polityke prywatnosci Google oraz warunki

pomiaréw/analityki Google

Infrastruktura Sentry (jesli to mozliwe,
skonfiguruj przechowywanie danych w UE)

[REGION HOSTINGU — UE]

Zgodnie z konfiguracjg dla
geospedition.com

Informacje z publicznego rankingu sg widoczne dla innych uzytkownikéw aplikaciji.

6. Przekazywanie danych poza EOG

Niektorzy dostawcy (w szczegdlnosci Google i Sentry) moga przetwarzac dane poza Europejskim Ob-
szarem Gospodarczym. W wymaganym zakresie przekazywanie danych opiera sie na odpowiednich za-
bezpieczeniach, takich jak standardowe klauzule umowne oraz warunki dostawcdéw. Jesli hosting
znajduje sie poza EOG, obowigzujg te same zasady — region hostingu nalezy udokumentowac w sekcji

5.

7. Okres przechowywania

Dane Okres przechowywania (domysine podejscie)

Profil konta Do momentu usuniecia konta lub dtuzej, jesli wymagajg tego przepisy prawa

Ukonczone trasy i za- = Przechowywane przez czas istnienia konta, aby$ mdgt przeglada¢ historie, a my ob-

pisy GPS stugiwac funkcje gry; mozesz zazgdac usuniecia danych (zob. sekcja 9)
Udostepnianie lokali- = Tylko ostatnia pozycja, gdy ustawienie jest witgczone i nalezysz do firmy. Usuwana
zacji firmie po wytgczeniu udostepniania albo opuszczeniu firmy

Ulubione Do momentu ich usuniecia lub usuniecia konta

Lokalna historia Do momentu jej wyczyszczenia [ usunigcia danych aplikacji na urzagdzeniu
wyszukiwan

Wiadomosci z formu- = Przez czas niezbedny do obstugi Twojej sprawy, a nastepnie usuwane lub odpowied-
larza kontaktowego nio archiwizowane


https://policies.google.com/privacy

Dane Okres przechowywania (domysine podejscie)

Odpowiedzi w ankie- Przechowywane przez czas istnienia konta, razem z pozostatymi danymi o produk-
cie w aplikacji cie; mozesz zazgdac usuniecia danych (zob. sekcja 9)

Logi bteddw (Sentry) Zgodnie z naszymi ustawieniami przechowywania w Sentry (mozliwie najkrécej)

Dane Google Zgodnie z ustawieniem przechowywania w naszej ustudze GA4 ([np. 2 lub 14 mie-
Analytics siecy]); analityczne pliki cookie sg przechowywane do 2 lat, o ile nie zostang usu-
niete wczesniej

8. Bezpieczenstwo

Stosujemy standardowe w branzy $rodki odpowiednie do ryzyka, w tym:

e uwierzytelnianie za posrednictwem Firebase (tokeny; brak haset w postaci jawnej w naszym API),
e protokdét HTTPS dla ruchu API i strony internetowej,
e kontrole dostepu do systemow produkcyjnych.

Zadna metoda przesytania ani przechowywania danych nie jest w 100% bezpieczna. Uzywaj silnego,
unikalnego hasta i chron swoje urzadzenie.

9. Twoje prawa (uzytkownicy z EOG | Wielkiej Brytanii)

Na podstawie RODO mozesz mie¢ prawo do:

e dostepu do swoich danych osobowych,

¢ sprostowania nieprawidtowych danych,

e usuniecia danych (,prawo do bycia zapomnianym”),

e ograniczenia przetwarzania,

e przenoszenia danych,

e sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na prawnie uzasadnionym interesie,

» wycofania zgody, jezeli przetwarzanie opiera sie na zgodzie,

e whniesienia skargi do organu nadzorczego (w Polsce: UODO — uodo.gov.pl; w innych krajach — do
lokalnego organu ochrony danych).

Jak skorzystac¢ z praw: napisz na privacy@geospedition.com z adresu e-mail powigzanego z Twoim
kontem (lub podaj informacje wystarczajgce do zweryfikowania Twojej tozsamosci). Odpowiemy w ter-
minach wymaganych przez prawo (zasadniczo w ciggu miesigca).

Usuniecie konta [ danych: Mozesz zazgdac usuniecia konta i powigzanych danych osobowych, kon-
taktujgc sie z nami pod wskazanym powyzej adresem. Usuniemy lub zanonimizujemy dane, ktdre nie sg
juz potrzebne, z wyjatkiem sytuacji, w ktérych musimy zachowac informacje w zwigzku z roszczeniami
prawnymi, bezpieczenstwem lub obowigzkami prawnymi.
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10. Dzieci

GeoSpedition jest przeznaczone dla uzytkownikéw w wieku 16 lat i wiecej (lub w wyzszym wieku zgo-
dy na ustugi cyfrowe obowigzujgcym w Twoim kraju, jezeli dotyczy). Swiadomie nie zbieramy danych
osobowych dzieci ponizej tego wieku. Jesli sadzisz, ze konto utworzyto dziecko, skontaktuj sie z nami
— podejmiemy odpowiednie dziatania.

11. Pliki cookie i strona internetowa

Strona marketingowa moze korzystac z:

¢ Niezbednych plikow cookie i podobnych technologii — wymaganych do podstawowego dziatania
i bezpieczenstwa strony. Nie wymagajg one zgody.

o Analitycznych plikéw cookie (Google Analytics) — uzywanych wytgcznie za Twojg zgodg wyra-
zong w bannerze [ preferencjach plikdw cookie. Do momentu jej udzielenia skrypty i pliki cookie
Google Analytics nie sg aktywowane.

Typowe pliki cookie Google Analytics (nazwy i czas przechowywania mogg roznic¢ sie w zaleznosci od
konfiguracji GA4):

Plik cookie / Dostaw-  Cel Typowy czas

pamieé ca przechowywania

_ga Google Rozrdéznianie uzytkownikéw do 2 lat

_ga_x Google Utrzymanie stanu sesji/kampanii GA4 do 2 lat

_gid Google Rozréznianie uzytkownikow (jesli 24 godziny
wystgpuje)

Swoje wybory dotyczace plikdw cookie mozesz zmieni¢ lub wycofa¢ w dowolnym momencie za pomo-
cg panelu preferencji plikow cookie na stronie internetowej if/lub usuwajac pliki cookie w przeglgdarce.

Dokumenty prawne (w tym niniejsza Polityka prywatnosci) sg publikowane na naszej stronie interneto-
wej w formie podstron na potrzeby App Store / Google Play oraz do wglgdu uzytkownikéw. Udostepnia-
my rowniez te same dokumenty do pobrania w formie plikéw PDF.

12. Informacje dla App Store i Google Play

Poza niniejszg polityka kategorie zbieranych danych (w szczegdlnosci doktadna lokalizacja, informa-
cje o koncie, aktywnos$¢ w aplikacji | diagnostyka oraz dobrowolne odpowiedzi w ankiecie) opisuja
etykiety prywatnosci Apple App Store oraz formularze bezpieczenstwa danych Google Play. Formularze
w konsolach muszg pozostawac spdjne z niniejszym dokumentem.




13. Zmiany

Niniejszg Polityke prywatnosci mozemy okresowo aktualizowac. Data ,Ostatnia aktualizacja” zostanie
wowczas zmieniona, a aktualna wersja bedzie publikowana pod adresem:

https://geospedition.com/privacy-policy?lang=pl

O istotnych zmianach poinformujemy w rozsgdny sposéb (na przyktad powiadomieniem w aplikacji lub
wiadomoscig e-mail), jezeli bedzie to zasadne.

14. Kontakt

info@geospedition.com
privacy@geospedition.com
Websco tukasz Kupinski
Polska

NIP: 6652931383
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